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PROGETTO

Information Point con Software integrato on-line

Kiosk

Realizzato da

Societa Gateway Informatica S.r.l.
Indirizzo Via degli Stadi, 32

Localita 87100 Cosenza (CS)

Telefono (0984) [391599] [391799] [484560]

Web www.gatewayonline.it

E-mail info@gatewayonline.it
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Soluzione Kiosk

Il Software Kiosk, fa parte integrante della procedura Win Cosmos ed e collegabile
a diversi Front-End.

Collegato direttamente al Database Everest, fornisce informazioni in tempo reale, sia suli
prodotti che sulle carte fedelta. Ottimizzato su Kiosk Ibm, puo essere installato anche su
hardware di marche diverse.

Il prodotto si installa in pochi minuti € non richiede particolari conoscenze tecniche.

La macchina kiosk dovra essere inserita nella rete lan del cliente e visibile dal server di
dati da cui attinge le informazioni.

Le cartelle di scambio di cataloghi e offerte possono essere gestite o tramite condivisione
sulla stessa macchina kiosk, oppure impostate tramite il programma di configurazione su
una posizione di rete gia condivisa, ad esempio sullo lo stesso server

“ \servereverest\\c\offerte kiosk\catalogo.pdf”.

Allo stesso modo e possibile personalizzare il messaggio di cortesia editando un semplice
file di testo e inserendolo nella cartella dell’applicazione
“c:\programmi\Controllo_prezzi\messaggioutente.txt” al posto di quello di default
vuoto.

Anche il logo dell'azienda puo essere personalizzato sostituendo il logo di default con uno
personale creato dal grafico in formato jpeg e da inserire nella cartella dell'applicazione
“c:\programmi\Controllo _prezzi\picture\logoutente.jpg”

A seguire le anteprime dell'applicativo.....
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Maschera di Benvenuto
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Attraverso il lettore di codici a barre integrato, collegabile sia in emulazione tastiera che in
collegamento seriale (standard), il programma effettua al ricerca e la visualizzazione dei dati dei
prodotti , evidenziando anche i casi di referenza non trovata , il motore vocale “se attivato” avvisa
della condizione di referenza non codificata ed invita il cliente a rivolgersi a box informazioni.

Codice non Codificato
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Articolo non trovato

ascolta messaggio articolo non codificato
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Nella visualizzazione della scheda prodotto viene evidenziato anche lo stato promozionale dello
stesso, con la possibilita di parametrizzare il sistema affinché sia comunicata la promo in anticipo
rispetto alla data di avvio, il motore vocale “se attivato” avvisa il cliente del prezzo e dello stato del

prodotto.

PANETT. SOFFICE

LLAG LR UL

L2 79 16122009

I € 4,99

T pramacione dol T6 122000 of 0022000,
scante in valore dif € 2,28

Prezzo Offeria €2,79

|
'

ascolta messaggio articolo in promo

Articolo in promo
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Nel caso di prodotto non in promo il programma comunica solo i dati descrittivi e del prezzo, ed il
motore vocale “se attivato” avvisa della descrizione e del prezzo in cassa.
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ascolta messaqggio articolo

Informazione prezzo artic.

Sede legale: Via degli Stadi, 32 - 87100 COSENZA

Fartita IVA 02456240783 - C.C.LA.A. 166608 del 27/11/2001 (CS) - Cap. Socc. € 10.000,00 - Unico competente & il foro di Cosenza



Gateway Informatica s...

www. gatewsayonline, it Sadi Oparative info@gatewayonline. it
Campania Calabria
Caserta Cosenza
Ariendn Certificata  Via P Verr, 4 [V, le Carla 11) Vi degll Stadi, 32
150 F001:2000 Tel, DB23 - 4247314 Tel 0OB4 . 391586 . 391739

E\iﬂ-ﬁ H'Ciﬂ-m 1020 Zan Nicola La Sirada Fax 08984 484560

EG0 N"O0T2A

Se viene passata sullo scanner una carta fedelta, il programma avvisa il cliente del saldo attualmente
presente sulle casse relativamente alla campagna promozionale principale
I motore vocale “se attivato” awvvisa il cliente del saldo e chiama il cliente per Nome.
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ascolta messaggio saldo

Saldo punti fidelity
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Attraverso le icone presenti sul touckscreen & possibile richiedere la visualizzazione del volantino
offerte in vigore, che deve essere predisposto nella cartelle offerte (parametrizzabile), in formato
pdf.

o paging Frisipsls - Ferrom sl Eanie porrioses s 1 Crodiio di ioemin s e degeo b

STANDA

| Smpar Marcado

Catalogo articoli a
volantino
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Allo stesso modo e possibile richiedere la visione del catalogo della collezione raccolta punti.

Come nel caso del volantino, le icone permettono di interrompere la fase, rinnovare il tempo di
visualizzazione, scorrere le pagine avanti ed indietro.

Le fasi “offerte” e “catalogo” si interrompono autonomamente o allo scadere dei 90 secondi
impostati dal programma o al passaggio di un prodotto sullo scanner.

Premi ds
Collezione

FIMNO Al
14 FEBBRAIO 2009

Catalogo premi fidelity
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Il programma si avvia automaticamente all’accensione del kiosk e la sua interruzione e gestita da
un tasto nascosto posibiano in basso a sinistra dello schermo, e controllata da un log-off protetto da
password, la maschera che si chiude automaticamente dopo 3 tentativi falliti e comunque dopo 60

secondi dalla richiesta.

Kreluesta Lsens daf programma

Lhipiiare fy Passwore!

Logout applicazione
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sistema con pochi semplici indicazioni, le principali delle quali sono.
a) indicare sistema database da collegare scegliendo tra Wincosmos, Primula ed Everest, e indicare
le macchine server da cui attingere i dati ( di solito sempre la stessa );
b) indicare I’iniziale delle carte fedelta usate nella catena per indirizzare il programma sui messaggi
card e non sui prodotti. Gli altri parametri sono gia impostati e non richiedono in genere

configurazione ulteriore;

c) parametri della porta di comunicazione seriale (gia impostati per ibm kiosk);

d) nomi file completi di percorsi per catalogo ed offerte (gia impostati in locale );
e) gestione del motore vocale con attivazione e disattivazione delle varie fasi (gia impostati con
motore attivo su tutto tranne che su Nome card parlante);
f) anticipazione messaggio promo prima della data di avvio ( impostato a no);
g) Tempo di persistenza dei messaggi a video (da cambiare solo su esigenza specifica del cliente ).

& Marametrizzarione comtrollo precsi

Secondi di persistenza messagQi’? (Sec)

Utilizzo motorsvoczles Loguendo? (58], ... §
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Prazzo PRrlants 7P .ccaascssovies (BAMwacccs sy
Fromozione PaRrlant® F....cooo000 (5AM] 0w oo

Home cardista Parlemnte 7.0 0000 (BAM) .2 e ool
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Configurazione e
parametrizzazione

dell’applicativo
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servizio parametri_kiosk.exe permette di parametrizzare I’intero
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Conclusioni .......

A) Prodotto leggero e versatile....
B) Installazione semplicissima....
C) Personalizzazione rapida....
D) Dati sempre on line
E) Funziona sempre.....

F) Interfaccia utente intuitiva....

Gateway Informatica Srl
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